
Aktivering og installering av
Sunnsoftprogrammer

Installering:

Signerte cab-filer finner du på forsiden, www.sunnsoft.no, under henholdsvis
”Kommuner” og ”Sykehus”. Cab-filene installeres enklest ved hjelp av et
administrasjonsverktøy.

NB! Programmene blir oppdatert fortløpende, så det er viktig at du alltid laster ned
de nyeste CAB-filene fra www.sunnsoft.no ved installering!

Aktivering:

Gå inn på www.metodebok.no og skriv inn brukernavn og passord. Dersom du/dere
ikke har fått tildelt dette, ta kontakt med support@sunnsoft.no.

Skal du legge til en enkelt enhet, velger du ”Ny enhet” og følger instruksjonene.
Skal dere legge til flere nye enheter, velger du ”Nye enheter” og følger
instruksjonene. Når du registrerer flere nye enheter, må du bruke semikolon
mellom kolonnene. Det enkleste er å lime det rett inn fra et excel-ark, se tabell
nedenunder.

Navn og nr. Kommune IMEI-nummer Modell
PDA01 ; Trondheim kommune ; 359587436895457 ; TyTN 2

PDA02 ; Trondheim kommune ; 399527456855456 ; TyTN 2

PDA03 ; Trondheim kommune ; 456587456895457 ; TyTN 2

Nå er IMEI-numrene registrert på www.metodebok.no. Start deretter
programmene på smarttelefonen og klikk på ”Aktiver online”. I løpet av 2-3
sekunder, er programmet aktivert (krever at telefonen har SIM-kort og er satt opp
mot EDGE/3G). IT-avdelingen bør gjøre dette, men bruker kan også selv aktivere
programmene.

NB - VIKTIG!
For at den trådløse aktiveringen skal fungere, må telefonene fritt kunne koble seg
opp til Internett. Dersom din kommune/ditt sykehus har gjort begrensninger i
nettilgangen, for eksempel ved at smarttelefonene kun kan koble seg opp til
intranett, må dere åpne intranettet for følgende adresser:
www.metodebok.no, www.prosedyrer.no og www.sunnsoft.no

Ved spørsmål, ta kontakt per e-post support@sunnsoft.no eller per telefon, 480
96268.


